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VORWORT

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
vor lhnen liegt der inzwischen 7. Schulungskatalog der Klih Akademie.

Auch in diesem Jahr finden Sie neben den regelmafBig angebotenen, bewdhrten
Schulungsthemen einige neue Inhalte. Ein Schwerpunkt in diesem Jahr liegt in
Schulungsangeboten fiir unsere Auszubildenden, dariber hinaus gibt es auch Neues
aus dem Bereich betriebliches Gesundheitsmanagement.

Wie immer haben wir in die Konzeption der Schulungsangeboten die
Anregungen aus dem Management, die Erkenntnisse aus den Aus-
wertungsbdgen der Seminarteilnehmer sowie die Hinweise aus den
jahrlichen Mitarbeitergesprachen einbezogen.

Die Zertifizierung der Kliih Akademie durch den TUV Austria hat sich
inzwischen als Standard etabliert. Auch in diesem Jahr wurde
die Re-Zertifizierung erfolgreich absolviert, so dass uns
das Akademie-eigene TUV-Zertifikat auch weiterhin erhalten bleibt.
Die gleichbleibend hohe Qualitat der von der Klih Akademie ange-
botenen MaBnahmen und der eingesetzten Dozenten wurde wieder
einmal vom TUV Austria bestétigt.

Fir die Seminare 2020 gelten wieder folgende Regeln: Anmeldungen missen grundsatzlich
von Teilnehmern und Vorgesetzten unterschrieben werden (die Anmeldeformulare finden
Sie wie gewohnt hinten im Katalog oder im klih:connect). Da die Teilnehmerzahlen fir die
einzelnen Maflnahmen begrenzt sind, empfehlen wir Ihnen, uns so frith wie mdéglich lhre
Anmeldung zu Ubersenden. Die Vergabe der Seminarplatze erfolgt in der Reihenfolge der
Anmeldungen. Sie kdnnen sich ab sofort fur alle MaBnahmen anmelden, auch wenn diese
erst zum Ende des Jahres 2020 stattfinden.

Auch in diesem Jahr kann die Klih Akademie wieder auf die Unterstiitzung zahlreicher in-
terner Trainerinnen und Trainer zurtickgreifen. Wir bedanken uns bei diesen Kolleginnen
und Kollegen fir ihr Engagement, das einen grof3en Teil der angebotenen Maflnahmen erst
moglich macht.

Wir wiinschen Ihnen wieder einmal viel Spaf3 bei der Durchsicht des neuen Kataloges und
hoffen, dass auch fiir Sie interessante Mafinahmen dabei sind, so dass wir Sie im kommen-
den Jahrin der Klih Akademie begrii3en kdnnen.

Mit freundlichen Griiflen

Klih Service Management GmbH
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Christian Frank Ridiger Wolf
Geschaftsfihrer Personalleiter
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