Ay

MULTISERVICES
PRESSEMITTEILUNG

Anerkennung fiir innovatives Gebdaudemanagement

Smart Service-Konzept von Kliih fiir German Innovation Award 2024 nominiert

Dusseldorf, 20.02.2024 — Der Multiservice-Anbieter Kliih gehort zum exklusiven Kreis der Nominierten fur den
German Innovation Award 2024. Mit der Auszeichnung wiirdigt der renommierte Rat flir Formgebung
brancheniibergreifend herausragende Projekte, Produktinnovationen und Pionierleistungen, die zukunftsweisend
sind, sich dartiber hinaus aber auch durch eine nutzerzentrierte Entwicklung auszeichnen und damit das Leben
nachhaltig verbessern.

Vertreten ist Kliih in der Kategorie ,Information Technologies | Industry Specific and Service Software* der
Wetthewerbsklasse ,Excellence in Business to Business® mit seinem Kiiih Eco System for Smart Services. Die
Anwendungsplattform verbindet ein hauseigenes Customer Service Portal, Business Intelligence-Reporting,
Internet of Things-Framework und dienstleistungsspezifische, digitale Ldsungen. Es sorgt damit fir effiziente,
ressourcenschonende Prozesse, reibungslose Kommunikation und individualisierbare Leistungen in Echtzeit.
Mégliche Nutzungsszenarien umfassen etwa die bedarfsgerechte Reinigung, Service-on-Demand und
integriertes Smart Waste Management. Dar(iber hinaus kénnen die unter dem Stichwort Smart Building
erhobenen Daten zur Gebaudenutzung und -auslastung wertvolle Informationen fiir Nachhaltigkeitsstrategien
liefern. Dabei vereint die Plattform vom Auftragsmanagement bis zur Zielkontrolle alle Touchpoints zwischen dem
Facility Management und den Dienstleistern.

,Die Nominierung ist eine groRartige Anerkennung unserer Arbeit und zugleich Motivation, auch in Zukunft als
Innovationstreiber im Bereich infrastruktureller Geb&udedienstleistungen voranzugehen*, sagt Felix Fiedler,
Leiter Center of Digital Excellence von Klih Multiservices.

Die interdisziplindre Jury des German Innovation Awards setzt sich zusammen aus Fachleuten der Bereiche
Technologie, Digitalisierung, Wissenschaft und Institutionen. Die Einreichungen werden anhand der Kriterien
Innovationshéhe, Anwendernutzen und Wirtschaftlichkeit bewertet. Ebenso spielen Aspekte wie soziale,
oOkologische, ckonomische Nachhaltigkeit sowie Energie- und Ressourceneinsatz eine entscheidende Rolle im
Bewertungsprozess. Falls Kliih die Jury Uberzeugen kann, geht es am 14. Mai zur Preisverleihung nach Berlin.

Uber Kliih:

Die Kliih Service Management GmbH ist ein international agierender Multiservice-Anbieter aus Diisseldorf. Im
Jahr 1911 gegriindet, verfiigt das Familienunternehmen (iber jahrzehntelange Erfahrung im Bereich
infrastruktureller Dienstleistungen. In den Kompetenzbereichen Cleaning, Catering, Clinic Service, Security,
Personal Service, Airport Service und Integrated Services werden sowohl Einzeldienstleistungen als auch
Multiservice-Konzepte angeboten. Das Unternehmen setzt mit mehr als 58.000 Mitarbeitenden in sieben Léndern
rund 923 Mio. Euro (2022) um. Weitere Informationen unter www.klueh.de.

Kontakt: Klih Service Management GmbH: | Julian Kerkhoff | T 0211 9068-304 | .kerkhoff@klueh.de


http://www.klueh.de/
mailto:j.kerkhoff@klueh.de

